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Samenvatting

Zoektocht naar woongeluk

De grote omgevingstest in derovincie ZuidHolland iseen zoektocht naar woongeluén kwaliteit

van leefomgeving De nieuwe Omgevingswet beoogen integralere afweging van belangen: wat
voor soort leefomgevingen willen we creéren? Daarvoor is inzicht in de behoefte van de gebruiker
van die omgeving essent Woongeluk ontstaat als mens, woning en woonomgeving goed op
elkaar aansluiten.

woongeluk mens

Groot draagvlak voor bouwen in de stad

In de provincie ZuidHolland is sprake van een grote vraag naar nieuwe woningear ook een

grote druk op de ruimteGevraagl naar waade woningbouwzou moeten plaatsvinden, geeit0%

van de mensen aan dat deze bij voorkeur in de stad moet plaatsvinden, zodat ruimte buiten de stad
voor bijvoorbeeld natuur, landbouwen ontspanning beschikbaar péen. Men beseft dat we zuinig
moeten zijn op wat we nog aan onbebouwde ruimte over hebben.Tevens betekent dit iets voor de
ruimtelijke kwaliteit van nieuwe plannen. Welk soort leefomgevingen creéren we?

Meer woongeluk door aan te sluiten op de waardenan de inwoners van ZuieHolland

De mens beschrijven we in het onderzoek niet alleen aan de hand van gebruikelijke socio
demografische gegevens, maar oaket eenleefstijltypering. Wat vindt men belangrijk in het

wonen? Sommige mensen zoeken veel sociaal contact, anderen trekken zich tgag.

Woongeluk voor de eerste is het nadrukkelijk deel uitmaken van de wijk en buurt. Voor de tweede is
woongeluk veel meer verbonden met het gevoel dat de buren elkaar zoveel ijlogéj laten.
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Eigen eiland
13%

11%

Lifestyle attribuut

7elfverzekery

Woning is privé Eigen ruimte

‘llnaz,qagpaﬂ

Eigen binnenwereld

Woontypering en omvang van 8 leefstijlen (DISC)

Grote behoefte aan rust en ontspanning

In een tijdsgewricht dat zich kenmerkt door grote technologische veranderingen, wereldwijde
competitie voor talenf maar ookeen uitval door stress en burnout, zien we een grote vraag naar
herstellen van het drukke leven buitenshuis. We zienwmorkeur voor woonmilieus dideze
kwaliteiten goed combineren @ rustige stadswijkiooraderd meteenlevendige stadstraatdf juist
excelleren opspecifieke kwaliteitende binnengad: dynamiekhet dorp:sociale bindinglandelijk
wonen:rust en ruimte, luxe woonwijk: privacy)

Verschuiving in woonmilieuvoorkeuren

Het suburbane gebiedyoit gebouwd voor gezinnen, maar nu voor meérendeel bewoond door
een entweepersoonshuishoudenfiebben in de huidige vorm hun glans wat verlorigtet name

de woonwijk met laagen hoogbouw verliest het in aantrekkelijkheid van de andere woonmilieus.
Maar ook de woonwijk laagbouw heeft het magd] vooral daar waar de wijkdast hebben van een
zekere slijtage

Tegenovelhet suburtane gebiedstaat de stadswijk. Steeds meer gezinnen willen blijven wonen in
de stadswijk met een grotere variéteit aan huizen, een diversiteit aan functies en eerebet
mobiliteit. Ook in de stad zijn het vooral de rustige en luxe stadswijk die een toenemende vraag
laten zien.Rusten reuringnabij elkaatkkomen hier als belangrijke kwaliteiten terug.

Aan de andere kant van het spectrum zien we het dorp en het Igkdgbied. Als ideaaltypering
zijn deze woonmilieus door velen gewenst, maar ook als we alleendsaargent verhuisgeneigden
kijken, zitten deze woonmilieus in de lift. Belangrijke motieven zijn rust, natuur en ruimte
(landelijk), geborgenheid, veiligheien sociale binding (dorpY.eel emptynesters geven aan hier
behoefte aan te hebben.

De stad vraagbm meer leefkwaliteitde woonwijkenom meer identiteit en het landelijk gebitom
meer diversiteit.
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Verschuiving

Binnenstad
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De verdeling van mensen over de woningvoorraad kareel beter

Het woongeluk van de één hangt samen met het woongeluk van de ander. Op dit moment wonen
veel mensen in een woning die eigenlijk niet hun voorkeur heeft. En dat id\gaheer we mensen
vannacht uit hun woning zouden zetten en hen morgen eemiwg aan zouden bieden die beter

aan hun wensen voldoet, dan zou een veel betere verdeling van de woningvoorraad tot stand
komen dan nu. Met een grotere tevredenheid tot gevolg.

Een dergelijke analyse is uitgevoerd voor alle huishoudens die zeker vegheigd zijn, inclusief
starters op de woningmarkt. We zien dan tekorten in vooral de rustige stadswijk, het dorp en het
landelijk gebied. Het zijn met name appartementen met e fijwoningen in stadswijk en dorp

en vrijstaande woningen waar de vraagnaienlijk groter is dan het aanbod. In de woonwnjkt

hoog- en laagbouwis het saldo aan rijwoningen negatief. In de woonwijk laagbouw en de luxe
woonwijkiser nog wel sprakean een nietvervulde vraagOpvallend is het overschot aan
appartementen zondr lift, vooral in de woonwijken met laagn hoogbouw enn de levendige
stadswijk.

Doorstroming van empty nestersis cruciaal

Wanneer huishoudens niet kunnen doorstromen naamwebning van hun voorkeur raakt de
woningmarkt verstopt. We constateren data cruciale positie hierbij wordt ingenomen door de
empty nester (leeftijd 5575 jaar zonder kinderen). Ongeveer 100.000 rijwoningen in het suburbane
gebied van ZuieHolland worda bewoond door deze groep. Veel van hen wonen daar met veel
plezier. Maar ongveer 35% heeft op korte termijn een manifeste of latente verhuiswens.
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Empty nesters in rijwoning in suburb 100.000

Verhuisgeneigd (zeker, waarschijnlijk, misschien, 2 jr) 35.000

cultuur, OV, levendigheid, voorzieningen naar de stad 7.000
vitzicht, comfort, community in de wijk 18.000
kleinschalig, geborgen, gevarieerd naar het dorp 6.000
natuur, rust, ruimte, privacy naar het land 4.000

Onder hen zijn alle smaken vertegenwoordigd. Een groot deel van hen zoekt een andere
comfortabele woningdichtbij huis, een deel zoekt eappartementin de stad, dichtbij de stedigte
voorzieningen. Een ander deel verkiest het dorp en een deel de rust en ruimte van het land.

Het realiseren van woningen die empty nesters en ook ouderen verleiden totizerhdraagt bij
aan woongeluk.

Empty nesters/senioren krijgen een woning theter voldoet aan hun behoeften;
Er ontstaat een groter aanbod aan gewilde eengezinskaphuurwoningen;

Er ontstaat een woningvoorraad die beter is afgestemd op de toekomstigag;
Voor de realisatie hiervan is minder (landelijk) grondgebied nodig.

rwhPE

Dit vereist het benutten van ruimte in de stad (kwaliteit van buitenruimte, architectuur, inrichting

en beheer), upgrading van het suburbane gebied door middel van het realiseren van mooie plekken
(water, groen, uitzicht) en ruimte bieden voor nieuwe vamvan landschappelijk wonen (een
combinatie van woningen en natuur).

Hoe hoger de leeftijd, hoe vaker ook daadwerkelijk wordt aangegeven dat men nu of op termijn
behoefte heeft aan extra zorg. Opvallend daarbij is dat van de groep boven de 75 jaaleblijakt
(48%) aangeeft op dit moment nog geen behoefte te hebben adraezorg. De zorgfase in het

leven schuift steeds verder op. Dat betekent tegelijkertijd dat de vitale levensfase zonder kinderen
langer wordt. Deze fase, die we grofweg plaatsen ars85 en 75 jaar, kenmerkt zich veel meer

door een verlenging van de wooarriére(met nieuwe ambitiesflan door een behoefte aan
ondersteuning.

Woning gaat bovenreisafstand

In de resultaten zien we het belang van een goede worBesteld voor de keuzem in een minder
aantrekkelijke woning te wonen op korte afstand van het werk en een aantrekkelijker woning
verder weg, dan verkiest hevergrote deel deze laatsté&en bekid dat zich richt op het verkorten
van de reisafstandhoet zich daarom explicieichten op de vraag welke woningen en woonmilieus
deze huishoudens dan graag willédemiddeld bedraagt deeistijd ongeveer een half uur.

Er is een significant verband tussemonmilieu(huidig en ideaalR T EA O AAT OA1 AOOI 60
huishouden bezitRugige stadswijken zijn beter geschikbor het creéren van autoloze buurten

met meer groen dan bijvoorbeeld de luxe stadswijk. Daarbij dient opgemerkt te worden dat

aanwezigheid en kwaliteit van openbaar vervoer ook een belangrijke rol zal spelen

Het gebruik vandeelauto® heeft eenrelatie met inkomen Lagere inkomensgroepen maken vaker

gebruik van een deelautonaar deze trend OAAEI EOAAOO UEAE AEE AAT ETEI
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maand.Verder is het deelautogebruik onder de grgemger dan 30 jaar het hoogst elit loopt af
naarmate men ouder wordt.

Woning steeds vakemplek om te werken
Van de mensen die aangeven thteswerken doen mensen dat gemiddeld iets meer dan 1 dag per

week.De gewenste functionaliteihangt samemmet de leefstijl van de bewone(de pijlties geven
aan dat het betreffende aspect ook bij andere leefstijlen aanglaat

Eventueel uit te

_ bouwen
. ) R \ Woning met
Eigen praktijk, %  veel kamers
hobby en werk- 5
klusruimte & Waar ik mensenkan
Q
Woning met Y ontvangen
o

veel kamers

g

Q@@‘ Kleine functionele
_ ) .
s _ g woning

Woongeluk vraagt om iruwewoonconcepten We zien belangstelling voor:

- Wonen met servicegzbalsdeelauto, logeerkamers, leefkeuken, sport)
- Landschappelijk wonen

- Community (gemeenschap, omkijken naar elkaar)

- 100% diurzaam wonen

Dit betekentniet dat men ook daadwerkelijk voor dezwoning kiest datis van veel meer factoren
afhankelijk- maar het concepvindt men zeker aantrekkelijk.

Verduurzaming behoeft geen overtuiging meerwel de wijze waaop

We zien in de datdat verduurzaming inmiddels eebreed gedragen begrifs geworden. Bewoners
hoeven niet meer overtuigd te worden van het belargan De HR ketel, ledlampen en isolatie
Zijn vaak al aangebracht, men is toe aan een volgende $tapvordenzonnepanelen/boilereen
gasloze woning eeenwamtepomp/warmte-koude opshg daadwerkelijkgewenst De vraag i®p
welkewijze dat moet gebeurenDe hoogtevan de investering en de wijz&n uitvoeringvormen
hobbels, die ngenomen moeten worden.

Online diensten zijn niet meer weg te denken uit de samenleving. Slechts Ii%eviawoners van
Zuid-Holland geeft aan noit gebruik te maken van onlindiensten. Het vaakst worden kleding,
apparatuur eroverige producten/diensten online besteld. Zorgproducten en online maaltijden of
voedsel worden aanmerkelijk minder vaak onlinekgeht. Voor de toekomst verwacht men een
verdere intensivering van het gebruik van online diensten. Meer dan de helft varedsemdie
gebruik maken van online diensten heeft behoefte aan een centraal afleverpunt in de straat of in
het complex waar men want. Gezinnen met lagere inkomens geven minder vaak aan behoefte te
hebben aan een centraal afleverpunt in de wijk.
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De bestaarde woningvoorraadverdient veel aandacht

In een tijd waarin de veranderingeichsteeds snellevoltrekken(digitalisering,zel AFOEEAAT AA AOC
deeleconomie)wordt monitoring van woongeluk steeds belangrijkem de investeringen in de

gebouwde en ongebuwde leefomgeving van mensen goed te laten aansluiten omdaifeste en

latente behoeften van menserkEen beld van deaanslufing van de totale woningvoorraad op de

toekomstige vraag is daarbij bijzonder relevaht.een markt die door conjunctuur, rentestand en
migratieprocessen onder grote druk stagtOx 1 T ET CUT AEAT AAT, wdkded EAT T B AA
beslissingen genomemet een investeringstermijn van 5000 jaarDeze studie geeft aan dat het

van groot belang ism niet alleen naar uitbreiding van de woningvoadste kijken, maawooral

ook naar de mogelijkheden in de bestaande voorraadesn bijdrage te leveren aan delopsing

van actuele woningmarktvraagstukkdan de provincie ZuieHolland
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1. De Grote Omgevingsst

1.1 Inleiding

Ons dagelijks leven verandert snel en in veel opzichten. Mensen maken hierin telkens (opnieuw)
keuzes. Hoe wij vandaag de dag ons dagelijks leven inrichteronddr anderevonen, werken,
winkelen recré&renen reizenis alweer heel anderdan in het vo@raand decennium. Het is

daarom belangrijk om inzicht te hebben in densenen de belevingswereld van mensen. We

hebben steeds meer te kiezen en letten niet meer op functionele kenmerken alleen. In de
belevingseconomie doet identiteit eteseds meer toe. B mens zoekt naar een omgeving,

producten en diensten die passen bij zijn persoonlijke voorkeuren en belevingswereld. Een
omgeving waarin hij zich herkent en thuis kan voelen. De Grote Omgevingstest is een grootschalig
en breed onderzoekamr beleving, vorkeuren, gedrag en keuzemotieven van dtieionersvande
provincie ZuidHolland.

Het is een onderzoek naar woongeluk van mensen in de provincieHalldnd. De focus ligt niet

alleen op datgene wat voor mensen haalbaar is, maar ookadgethewat men a$ ideaakiet.

Woongeluk beschouwen we als het resultaat van de interactie tussen mens, omgeving en woning.

Deze drie grootheden komen ruim aan bod in deze rapportage en de factsheets die deel uitmaken

van het onderzoek. Daarnaast gaan dieperinopvel@ EET 1 AT AA AAOOAT A OEAI A6 C
woondomein.

woongeluk

Het onderzoek geeft op wijken buurtniveau inzicht in de beleving en voorkeuren fiaishoudens
met betrekking tot woning, woonmilieu, zorgen andere voorzieningen, openbare ruimsaciale
participatie, mobiliteit en verduurzaming. Het onderzoek biedt voor de samenwerkende partijen
een actuele en gelijke basis voor beleida planontwikkeling. Delnemers aan het onderzoek zijn
onder meer overheden, woningcorporaties en marktpartijen
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1.2 Aanpak

Het onderzoek is uitgevoerd op initiatief en onder verantwoordelijkheid van Springco te Rotterdam.
Springco is een onderneming die zich richturbpan andytics. het beschrijven, analyseren en
voorspellen van consumentengedrag in de weenleefomgeving.

Het onderzoek is uitgevoerd impdracht van de provincie ZuiHollandsamen met 89 partijen

gemeenten, woningcorporaties en marktpartijen die in Zukdolland actief zijnln 2012 is een

onderzoek met een vergelijkbaar onderwerp uvitgevodrdi AA OACET 80 21 OOAOAAIT A
Naast een groter gebied, bev@te Grote Omgevingstestok meeronderwerpen

Het veldwerk is uitgevoerd dod&O Researcheen marktonderzoeksbureau gespecialiseerd in
onderzoek in het publieke domein.

In totaal hebken bijna 50.000 huishoudens in de provincie Zdialland aan het onderzoek
deelgenomen. De kaart toont het aanthlishoudenger gemeente: hoe donkerder de kleur, hoe
meerhuishoudengle gemeente heeft. Voor de resultaten van het veldwenkde
onderzoekserantwoording verwijzen we naar bijlage 1.

Bron: CBS data, bewerking Springco
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1.3 Resultaten en wijze van presteren

De resultaten van het onderzoek zijn op verschillende manieren opgeleverd:

1 Deze rapportage met de belangrijkste bevindingen

1 Factsheds van wijken en gemeenten, van een groot aantal buurten en van 15 specifieke socio
economische doelgroepen

1 Toegang tot het online GISysteem CartoTool, waarin de kaarten van provinciaal niveau tot op
postcode 6niveaukunnen worden bekekerApart of in @mbinatie met elkaar.

1 Deelnemers aan het onderzoek krijgde beschikking oveeendatabestand

T 470 01106 x1I OAAT AEEAATET T OOAT CAl ogehtEsGd AOA 11
leggen met andere data of specifiek in te zoomen op een gemeehbeiurt.

1.4 Leeswijzer

Deze rapportage is onderdeel van een groter geheel. In de rapportage worden de grote lijnen
weergegeven en wordt een aantal opvallende analyseresultaten getoond, vaak gekoppeld aan
AAOOAT A OEAI A6 Os
Het gaat bij dit onderzoek om drie kagrijke zaken:

i Wieis de inwoner?

1 Waar woont de inwoner en waar \ij/zij wonen?
1 Wat wil de inwoner?

Wie de inwoner/consument is, hebben we in beeld gebracht met leefstijldrusmoudkenmerken
(hoofdstuk2 van dit rapport). Waar de inwoner/consemt wil wonen hebben we in beeld gebracht
op basis van de keuze van de respondenten voor verschillende woonmilieus (hodfisivét de
inwoner/consument wil, hebben we in beeld gebracht ogibaran de keuze van de respondenten
voor verschillende wooncareptenproducten en diensten op het vlak van won@oofdstuk 4) In
hoofdtuk 5 brengen we actuele then@op het gebied van wonen in verband met de uitkomsten
van De Grote Omgevingstest. Tdbs hebben we opvallende resultaten op het gebied vamng

werk, voorzieningenonline diensteren mobiliteit (Hoofdstuk?7). Wanneer we in de rapportage de
voornaamwoorden 'hij' en 'zijn' gebruiken, bedoelen we hier ook 'zij' en 'haar' mee. De keuze voor
een consequent gebruik van mannelijke voornaamwoorden, betekeéat dat we geen belang
hechten aan diversiteit. Het is een louter praktische overweging, in functie van de leesbaarheid.
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2. De inwoners van Zu#tHolland

De (toekomstigejnwoners van ZuieHolland kiezen en betalen voor de woonmilieus,
woonproducten en vorzieningen die worden aangeboden. Wie zijn zij en wat willen zij? We hebben
hiervoor twee invalshoeken gehanteerd:

1 Huishoudlenmerken Een beschrijving vatte inwonersn termen van leeftijd, inkomen,
huishoudensamenstelling.
91 Leefstijl. Een beschrijvingande inwonersn termen van hun motieven en waardeive

hebben aan de respondenten vragen voorgelegd op basis waaveagen leefstijltypering
conform de DIS@ypologie hébben gemaak

2.1 Doelgroepen op basis vamishoudkenmerken

In de analyse zijn Idbelgroepen geselecteerd op basis van hun saionomische kenmerken
samenstelling huishouden, leeftijd en inkomen. De intensiteit van de kleur in de matrix geeft aan in
welke mate deze groepen in het onderzoek zijn vertegenwoordgigvormen een repremtatieve
afspiegeling van dauishoudens in ZuidHolland

Verdeling doelgroefzuid Holland naahuishoudkenmerken

Netto inkomen per maand

SQYBPOWEDPDPZ | QQ8 D

= Kleine huishoudens, jonger dan 30 jaar 5% 2% 2%
% Kleine huishoudens, 30 - 54 jaar 9% 6% 6%
£ Kleine huishoudens, 55 - 74 jaar 14% 10% 8%
U% Kleine huishoudens, 75 jaar of ouder 2% 2% 1%

Gezinnen 9% 8% 15%

Per doelgroep is een factsheepgesteld waarbij voor de diverse onderdelen van de enquéte de
resultaten per specifieke doelgroefijrz weergegeven. De factsheets vormen een integraal
onderdeel van de onderzoeksrapportagdieronder ziet u een voorbeeld van een pagina uit een
factsheet.

J WOONOMGEVING - IDEAAL

KENMERKEN IDEALE WONING WOONCONCEPTEN & BOUWSTLILEN IDEALE WOONBUURT

g I 5 i & I
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Gezinnen
Deze groep bestaat uitdishoudens met 1 of meer kinderen. Alleenstaande ouders
met kind vallen hier ook onder.

Een opvallend hoog percentage (22%) van de gezinnen mehe#n inkomen per

I AAT A T 1 RO gedithaanaddillen verhuizen binnen 2 jaar. Dit aandeel ligt

veel hoger dan het gemiddelde in Zukdblland (12%) en is ook hoger dan bij
gezinnenmeteec T ET | AT .000'0 O (1190 Ween inkomen boven -
(B.000; netto per maand9%).

Gezinnen met een laag inkomen willen vooral in eerofifussenwoning
wonen.Wanneer ze eernoger inkomen hebbengaat de interessaaast
rij-/tussenwoningen, hoekwoningen en twemnder-één-kapwoningen ook
vaakuit naarvrijstaande woningenWoningendie nog zelin te dekn zijn
hebben de interesse van gezinnen nesninkomeni T A A O.0004en QW
6 woningen waare tot rust kunnen komemworden gewenst door gezinnen

p | I. metAAT ET ET i AT.0061D8skd hogerhet @kpnedes te
vaker wordt privacy inle buurt genoemd als kenmerk van een ideale buurt. Een buurt waar mensen
voor elkaar zorgen wordt door deze groep juist minder vaak genoemd.

Voor sommige woonconcepten is deteressevan gezinnen vrij klein, bijvoorbeeld heonen in

een torenflat.Daardmr worden gezinnen als doelgroep minder interessant gevondieor
marktpartijen. Echter, de groep gezinnen is als totaal vrij groot, waardoor het voor een specifiek
project in absolute zin nog stee@den interessante groepdn zijn.

Als het gaat om duurzaamheid dan noemen gezinnen in alle inkomensklassen vaak dat een gasloze
woning een gewenste aanpassing is, net als zonnepanelen.

Kleine huishoudengonger dan 30 jaar

Jongehuishoudens (zowel thuwgonend als zelfstandig weend) hebben het anno

2018 lastig op de woningmarkt. De prijzen zijn hoog, de financieringseisen streng en
het aanbod is schaars vanwege stagnatie van de doorstroming. Van de thuiswonende
starters is ruim 30% zeker verhuisgeneigdreg eens 20% waarschiijik

verhuisgeneigd (over een periode van 2 jaar). Ze willen relatief vaker verhuizen naar
stedelijke woonmilieus, met name naar rustige en levendige stadswijkeziete

relatief minder vaak woonwijk laagbouaf eenlandelijkof dorpswoonmilieuals

idead.

De kleine huishoudens die de woningmarkt al hebben betreden, zijn voor 11% verhuisgeneigd. De
voornaamste redenen dgbnge huishoudensog niet zijn verhuisd zijn: ze
vinden de woningen te duur, er is geen aanleodof ze hebben nog geen

concrete pannen om te gaan verhuizen. Verder nemen zakiaun huidige

woonsituatie voor lief. Zij willen voornamelijk een goedkoop m
EOBOADDAOOAIT AT Pof geh goddRoPe gioddgeBandex h

koopwoning (onder d& W ® @ 8).Edrditieshuis blijft een populair n
woonconcept (83% van denge huishoudensiketeen rijtieshuis).

Jonge huishoudenginden relatief vaker het wonen in een woontoresmort stay een kluswoning
en gezamenlijk wonen leuk. Om de acute vraag jage huishodlensgoed te beantwoorden is
het aan te raden de mogelijkheden van deze woonconcepten te verkennen
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Kleine huishoudens, 34 jaar
De voorkeur varkleine huishoudensussen 30 en 54 jaanet een inkomen
AT OAT .000Anet Per maands gelijkmatig verdeeld over de
verschillende typevoonmilieus Opvallend is wel dat deze groep de luxe
m stadswijk en de luxe woonwijkts minder vaak als ideaal zigan andere
woonmilieus Dekleine huishoudenseteenE T ET | AT T.008/A0 AA Q¢
hebbeneen grotere voorkeur voor rustig stedelijk en dorps wonen. Zij
wonen nu met name in een woonwijk met laamn hoogbouw.

Kleine huishoudens tussen 30 en 54 jaat eeninkomeni T A A.@0;Q W
geven vooral voorkeur aan appgament/flat met een lift en rij/tussenwoningen. Als het inkomen
hoger wordt,zien weook een voorkeur voor vrijstaande woningdBovendien neemt de voorkeur
voor appartemen/flat met een lift toe. Bij dgroepmet AAT ET ET | A0D0o-AT OAT QQ
is de voorkeuvoor een appartement met lift rgpsterker.

De gehele groep kleine huishoudens tussen 30 en 54 jaar ¢gdedt dan gemiddeld

inzuik( T 11T AT A AAT AAO OI ETARAO /6 ET AA O Al xAIl
EAAZEO Al OAT OCi AAA AMDAEL£ABRABEABAOEAA DEEAT &8
geven ze aan er reistijd voor over te hebben om in hun ideale woning te kunnen

wonen.

De verhuisgeneigdhéiis hoger bij de lagere inkomens dan bij de hogere inkomBitgen de
groepmet een inkomerA T O A.D00/ @€Eft 43% aan zeker niet te willen verhuizen. Deze groep
geeft veel vaker dan gemiddeld (36% t.0.v. 11% in ZAdland) aan dat de huidige woning te groot
is. Zij willen bovendien liever een kaaih-klare woning voor een hogere prijs daarewoning met
een lagere prijs waaraan nog geklust moet worden. Bigdmep met een inkomen onder de

'Q BO0- is dit net andersomZij noemen naast dat de woning te Klein is, vaker dan gemiddeld de
woonbuurt als reden om te verhuizen.

Empty Nesters

Kleine huishoudensussen 50 en 74 jaar worden ook \Eehpty nestergenoemd. Het

zijn alleenstaanden estellenzonder kinderen of waarvan de kinderen het huis uit

UEET h ET AA 1 AARAEZOCEEAOAAOACI OEA YY O1 O EAAOS
eengezinswaing. Als geva van de naoorlogse geboortegolf zal deze groep het

komend decennium zijn piek bereiken. De keuzen van deze groep zullen de

woningmarkt sterk beinvlioeden. Van deze groep is bijna 10% zeker of waarschijnlijk

wel verhuisgeneigd. Nog eens 19%edft aan missclken te willen verhuizen.

Verhuisgeneigdempty nesterfn eengezinswoningen wonen relatief vaker in laagbouw

woonwijken en in dorpen. Een belangrijk verhuismotief is dat de huidige woning te groot is. Hun

voorkeurswoonomgevingen zijn deZde woonomgevimen als waarin ze al wonen. Er wordt

relatief vaak de voorkeur gegeven aan een woonwijk faaghoogbouw. Hun ideale

woonomgeving is voor hen nog geen realiteit omdat: deze vaak te duur is, men de huidige situatie
goed genoeg vindt of omdagr geen aanbods.

Ondanks dat dorpen en laagbouw woonwijken gewild zijn, zijn
appartementen toch ook heel populair onder deze groep. Ruim 20% van
deze groep geeft aan naar een goedkoop huurappartement te willen en
12,5% wil graag naar een middelduur pappartement.

Meergezinswoningen zijn sowieso relatief populair onder deze groep, terwijl
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eengezinswoningen dat relatief minder zijn ten opzichte van alle groepen die op dit moment in een
eengezinswoning wonen.

Aan het water wonen, landelijk woneim eenhof wonen en duurzaam wonen zijn woonconcepten

die leuk worden gevonden door verhuisgeneigde empty nesters in een eengezinswoning. Daarnaast

vinden ze patiowoningen ook relatief leuk. Traditionddhssiek erbuitenlands zijn de populairste
stijlen.

Kleine huishoudensy?5 jaar of ouder
Seniorenmeteelc T ET 1 AT 1 .008-A&venAdak ntdeoonmilieuswoonwijken zowel

met alleen laagbouw als met hoegn laagbouwen dorps ideaal te vinden. De senioren met hogere
inkomens hebben een meer evenrgdiverdeling over devoonmilieus waarbij de meer steglijke
woonmilieusminder ideaal zijn dan deoonmilieuswoonwijk, dorps en landelijk. Senioren met
inkomensl T A A O.000AvindesPeen buurt waarin mensen voor elkaar zorgentrekkelijk,
seniorenmet een inkomerA I O A.D00/B€bben meer behoefte aaprivacy.

Klaarstan voor anderen scoort hoog onder senioren, in alle
inkomensgroepen boven het gemiddelde van alle inwoners in Zuid
Holland. De patiowoningvordt relatief vaakgeliketals woonconcepéen
zoals te verwachten geven ze de voorkeur aan een
levensloopbestendig@oning. De voorkeur gaat ook vaker dan
gemiddeld uit naar een kargn-klare woning. De verhuisreden is ook
veel vaker dan gemiddeld de gezondheid/behoefte aan zorg.

am 4JAh De verhuisgeneigdheid onder senioren is [ad8% geeft aan zeker niet
te willen verhuizenGemiddeldin Zuid-Hollandis dat 31%.

2.2 Doelgroepen op basis van leefstijlen

Een andere maniesm wensen vainwonersin beeldte brengen isonderscheide maken op bais

van drijfveren en motivatiedn dit onderzoek onderscheiden vae 8 leefstijlenvan de DISC

methode. Eerst wordt het verband uitgelegd tussen leefstijlen en woonmilieus in het algemeen en
later in het hoofdstulkwordt per leefstijleen samenvatting van de onderzoeksresultaten gegeven.
Meer informatie over de DIS@netode enonderzoeksresulaten, zie bijlage.

De leefstijl van een persoon zegt veel over wat iemand belangrijk vindt aan de woning en in de
woonomgeving. Het hebben van inzicht in leefstijlen helpt bij het denken over hoéngen en
gebieden beter kunnen wden aangesloten op de behoefte van mensen. Zo verdient het

AAT AAOGAT ETdgnamischiEN AR AGADEAA AT AAOO 11 OA CAAIT
ruimte voor experiment), sociale structuur (veel meer ruimte voor diveityié® voorzieningen dan

ET 4dijkdblAOx 8 C A Aivbrersmeer Adh@efte hebben aan privacy, wonen tussen
gelijkgestemden en een strakke, functionele woning).

Paginal5van66

i AO



°
r I b}

urban analytics

111

11

11

11
AL L LR

g—"

LEVENDIGE STADSWLIK
BINNENSTAD

WOONWLIK
LAAG- EN HOOGBOUW

RUSTIGE STADSWLIK

WOONWIIK LAAGBOUW

LUXE STADSWIIK i
Gloverwogen AU

DORPS

LUXE WOONWLIK Wen ‘ir/.\ #e f{l.l\l."(f

LANDELIJK

De figuur laat de relatie zien tussen leefstijlen en de woonmilieus waar zij een grotere voorkeur voor
hebben emook vaker wonen. Hoewel we in alle woonmilieus een mix vinden van leefstijlen, zien we
significante verschillen. Mensen met een oranje en rlagstijl voelen zich thuis in de stad waar zij
onvoorspelbaarheid, vernieuwing en dynamiek zoeken. De groep&h ge lime zien belangrijke
waarden als kindvriendelijkheid, harmonie en gezelligheid goed vertegenwoordigd in de suburbane
woonwijken. Menserin de groepen groen en aqua hechten aan de betrokken dorpse sfeer en de
rust en ruimte van het landelijk gebielllensen in de blauwe en paarse groepen zoeken naar een
hoog kwaliteitsniveau in de stad of daarbuiten, afhankelijk van de levensfase.
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DynamischRood(6%)

Rood

Doeners
zelfverzekerd, direct, anders
dan anderen, daadkrachtig

Woning
Mensen met een rode leefstijl wonen relatiefakan een appartement of een flat zaler lift.
Significantveelhuishoudens wonen korter dan 6 jaar in de huidige woning.

De rode leefstijl is een groep waar nieuwe ontwikkedindbeginnen. Deze groep kiestalavoor
vernieuwende concepten maar in absolute zin gaat het om kleine aantalletrebdy en
experimentele bouwstijlen van deze tijd vallen goed bij deze leefstijl. Deze groep wil graag een
eigen praktijk, hobby dan welklusruimte in hun wenswoning en een grote woonkeuken. Een
nieuwe woning is bij voorkeur speels ingericht

Woonomgeing en buurt
Het wonen in binnensteden, levendige stadswijken en luxe stafteoonwijken heeft de voorkeur.

Mensen met een rodieefstijl wonen het liefst in een buurt met allerlei verschillende mensen. Het
valt op dat het wonen in een buurt waarin dan (zoals een auto, spullen of een buurttuin) worden
gedeeld met buren, door hen duidelijk vaker wordt gekoziam door mensen met¢en andere

leefstijl. Deze groep vindt het belangrijk dat er voldoende horeca aanwezig is en dat er toegang is
tot kinderdagopvang

TrendyOranje(13%)

Oranje

Creatief, uitbundig, vlot,
vitdaging aangaan, impulsief,
extravert

Woning

Mensen met een oranje leefstijl wonen, evenals mensen met een rode leefstijl, verhoudingsgew
vaakin appartementen of een flat zonder lift. Naast een hogere score op het wonen in een
huurwoning van een woningcorpatie is ook het wonen in een huurwoning in de vrije sector relatief
vaak aan de orde. De oranje doelgroep woont vaak korter daadin de huidige woning en zelden
meer dan 20 jaar.

Voor deze groep is de woning meer dan alleen de woning. Men geefl@amen graag een eigen
klus- en hobbyruimte wil hebben en ook graag wil dat de woning uitgebouwd kan worden. Ook
kiest men voor eespeels ingerichte woning met een grofieefkeuken. De woning maakt in al zijn
facetten deel uit van het dagelijkse 24éxé&n dat past bij de oranje leefstijl.

Het is niet verwonderlijk dat met name de oranje groep, weliswaar met kleine absolute aantallen,
positief reageert op vernieuwende concepten zoals gezamenlijk wonen efribatiswonen. Een
woonvorm waarbij de koste van het wonen worden gedeeld met ééhmeerdere bewoners die
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OAI AT AECAT AAOBTAAxTTAO UEET OAT AA x11TETC8 - Al
experimenteel bouwen. Wel is het van belang goed te bedenken dat plannen worden beoordeeld
binnen het kaler dat gevormd wordt door andere, belgrijkere woonwensen

Woonomgeving en buurt

Het sfeerbeeld van de bebouwing is, minder robuust dan bij de rode leefstijl het geval is, dat van de
binnenstad en een levendige stadswijk. Uit de gewenste woonsfeer whiridielijk dat de luxe

stadswijk en de ke woonwijk, evenals landelijk wonen, de voorkeur genieten. De woonwijk met
laag- en hoogbouw scoort erg negatief.

De ideale woonbuurt voor mensen met een oranje leefstijl heeft een grotere verscheidenheid aan
achtergronden en culturen van dawonersdande ideale woonbuurt van de andere groepen. Ook
het delen van spullen met de buren, absolgeziengeen hoge percentages, wordt duidelijk vaker
genoemd bij de oranje en rode leefstijlen dan elders het geval is. Ruindr het ontmoeten van
andere buurtbewoners en het kennen van de buurtgenoten wordt positief gewaardeerd. Ten
aanzien van de woonomgeving scoort de oranje groep hoog op de wens van de aanwezigheid van
sport, uitgaan en horecavoorzieningen. Ook kinderopgavrije tijsvoorzieningeren openbaar

groen wordenbelangrijk gevonden

EigentijdsGeel(11%)

Geel

Inspirerend enthousiast,
actief, joviaal, informeel,
Impulsief

Woning

Mensen met een gele leefstijl wonealatief vaakin eenrij-/tussenwoning of hebben een

hoekwoning. Van de gele groep hebben meer gezinnen een-fdan een koopwoning en als ze

eenEl I BxT T ET ¢ EAAAAT h UEET AO 1T AAO xAETEC I AO AAl
groep woont relatief vaker iets korter in de huidige wonun groepen met andere leefstijlen

Deze groep heeftnet alsmensen met en oranje leefstijt een duidelijkevoorkeur voor een woning

die uitgebouwd zou kunnen worden. Ook wil men een groot aantal kamers. De meer

individualistische wensen, die met name de rode en oranje groep kenmerken, hebben ze niet of veel
minder. Alhoewelde woning enigszins speels ingerichtg zijn, wordt erg veel waarde toegekend

aan een grote (woon)keuken

Woonomgeving en buurt

De huidige leefomgeving ielatief vaak een dorpse of landelijke setting of, in de stedelijke
omgeving, een buurt die het mage lijkt op de woonwijk met laagen hoogbouw. De overige
woonsferen zijn significant ondervertegenwoordigd. B®onwijk hoog en laagbouwstaat

duidelijk onder druk bij deze groep. Maar liefst ruim 25 % woont er en slechts 11 % wil er wonen.

Voor mensemet een gele leefstijl is een buurtet veel ruimte om elkaar te ontmoeten essentieel.
Ze willen zoveel mogelijk buurtgenoten kennen en stellen het op prijs voor elkaar te kunnen en
willen zorgen. Zij kunnen het in veel van hun woonwensen goed vinderdektne leefstijl.
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In degelewoonomgeving heeft alles wat met voorzieningen voor kinderen te maken heeft
prioriteit. Het gaat hierbij om zowel buiten als binnen faciliteiten voor zowel de jongste als iets
oudere kinderen. De behoefte aan feesh vergarruimte geeft aan dat men ook op gmsniveau
de mogelijkheid wil hebben elkaar te ontmoeten. Relatief laag sca@arzieningen algen park,
bibliotheek of theater. Ten aanzien van het onderwijsniveau wordt aangegeven dat vooral de
basisschool in de butiaanwezig moet zijn. OoWwillen ze graaglat er modewinkels in het
winkelcentrum aanwezig zijn

GezelligLime (18%)
Lime

Vriendelijk, gezellig,
hulpvaardig, mensgericht
balans werk [ privé.

Woning

Mensen met een lime leefstijl wonen relatiefaldn een appartement of een flat met lift en juist
niet in een tweeonder-één-kapwoning of een vrijstaarglwoning. Zij wonen vakin een
huurwoning dan in een koopwoning. Een koopwoning is vaak van een lagere prijsklasse. Qua
woningwensen wil men enerzijds graag mensen kunnen ontvangen maar heeft men ook een
voorkeur voor een kleinerfunctionele woning

Woonomgeving en buurt

De lime groep wooniets vaker dan de andere leefstijlelorps of in een woonwijk laagn

hoogbouw. Men woont vaak al wat langer op de huidige locatie. De huidige woonomgeving heeft
voor maar de helft van de lshoudens ook de voorkeur. De levendige stadsvéjkzeker de
woonwijk hoog-laagbouw, zijn minder in trek.

De lime groep wordt duidelijk aangesproken door een volksbuurt waar men iedereen kent en wil
ook duidelijk voor elkaar zorgen. Een buurthuis wordtdngrijk gevonden evenals voldoende
voorzieningervoor kinderen en jongeren. De elementen die men belangrijk vindt zijn gericht op het
bevorderen van de samenhang in de community waarin men leeft

RustigGroen(16%)

Groen

Stabiel, sociaal

rustig, nuchter, serieus,
harmonieus, geduldig

Woning

Voor mensen met een groereefstijl springt het appartement of flat met lift in het oog als een veel
voorkomende woning waarin men nu woont. De tweader- kapwoning en vrijstaande woning

komen significant minder vaak voor. Ook de groene groep heeft ienterheid een huurwoning.

Als men een koopwoning heeft, dan bevindt die zich over het algemeen in een lagere prijsklasse. De
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groene leefstijl heeft een grote voorkeur voor een kleine functionele woning. Leeftijdsbestendig,
veiligheid en doelmatigheid zijaansprekende begrippen. H&tinnen geven van zorg is ook een
belangrijke invalshoek

Woonomgeving en buurt

De groene groep woont het vaakst in een dorpse setting of binnen een stedelijk gebied, in een
woonwijk met laag en hoogbouw. Mensen met een groereefstijl zijn relatief ietdevredener dan
veel andere groepen met de huidige woonomgeving en men woont er dan cdkavaneer dan 30
jaar. Ondanks deze hoge tevredenheid staat de voorkeur voor de woonwijk-teagbouw ook bij
deze groep onder forse dkuNaast de voorkeuren vogroonmilieus die vermoedelijk buiten het
mogelijke budget liggen, wordt relatief vaak een grotere voorkeur uitgesproken voor een rustige
stadswijk. Deze groep vindt het belangrijk om vrienden en familie in de buurt te hebbeiil @oor
elkaar zorgen. Ggktijdig wordt privacy op prijs gesteld. In vergelijking met andere leefstijlen is de
groene groep het minst uitgesproken in het hebben van voorkeuren.

Voorzieningen vooseniorenen aansluiting bij medische voorzieningen zijreen dan bij de andere
groepen, een belangrijk element in het positief beoordelen van de woonomgeving

WeloverwogerAqua(17%)
Aqua

Respectvol, weloverwogen
ruimdenkend, maatschappelijk
betrokken, introvert

Woning

Mensen met een aqua leefstijl wonen, ten opzichte van alle andere groepen, vaker in een twee
onder-eenkapwoning of vijstaande woning. Het betréfvaak een koopwoningmaar 30% woont in
een huurwoning. De prijsklasse van de koopwoningen is substantieel hoger dan bij de groene
leefstijl. Opvallend is dat, net als bij de groene groep, de mensen in aqua groep zeerdang in
huidige woning wonen. Meatan 15 jaar komt al vaker voor, maar bij hen loopt dit op tot meer dan
40 jaar.

Deze groep heeft een voorkeur voor een kleine functionele woning waarin rekening is gehouden
met het kunnen verlenen van zaorg

Woonomgeving en briu

De huidige woonomgevingan de aqua groepeeft relatief vaakeen dorpse, landelijke of
laagbouwuitstraling en hier geeft men ook de voorkeur ade zijn \waktevreden met de huidige
woonomgeving en ze zijpeer gesteld op privacy; van alle wengemnie het vaakst genoemd.

Alhoewel men het wonen tussen gelijkgestemden wel positief beoordeelt, is deze wens minder
sterk dan bij de blauwe groep het geval is. Net als de groene groep vindt de aqua groep medische
voorzieningen en de aandacht voseniorenerg belangrijk.
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Stijlvol Blauw(10%)

Blauw

Consaintieus correct, precies,

nauwkeurig,
statusaericht, normatief

Woning

Mensen met een blauwe leefstijl wonen relatief vaker in een toader-één-kapwoning of

vrijstaande woninglan mensen met een andere leefstlle woning is vaak een duurdere
koopwoning. Men is duidelijk meer verhuisgeneigd dan semmet een groene of agua leefstijl.

Een kleine significante boventoon wordt gevormd door huishoudens die-8(2f@aar in de huide
woning wonen, maar ook-3 jaar is nadrukkelijk aanwezig. De blauwe groep gaat voor een strak en
functioneel ontworpen waing met de nieuwste snufjes

Woonomgeving en buurt

Een groot onderscheid met de aqua groep is de grote voorkeur voor het worem iluxe stadswijk

of een luxe woonwijk. Mensen met een blauwe leefstijl hebben veel behoefte om te wonen tussen
gelijkgestenden en hier, op gezette tijden, ook mee in contact te zijn. Alle vormen van luxe en
stedelijk wonen worden geprefereerd. Gelijkiijdzien we ook een opvallende aandacht voor dorps
en landelijk wonen ontstaan.

Privacy is erg belangrijk voor de blauwe €@ B ET1 8 $T1 1T O OA x1 1T AT OOOOAIT

Uur o¢co I AT AOOT T 0 AAO AA UT OCOODAIEICAT COIAT IOE BIO OB E

duidelijk is en wordt gerespecteerd.

De blauwe leefstijl geeft relatief vaak de voorkeur aan een legfeving met hoogwaardige
voorzieningen zoals een bibliotheek, bioscoop, theater en voortgezet onderwijs. Belangrijker dan

despecEAEA £01 AOEAO EO EAO O1 EOAAOS OAT AA OEOOOOA

neergezet. Horeca en sport passen erdlfde stijlopsomming. Ook al komt men er zelden of nooit;
men wil het wel hebben

OndernemendPaars(9%)

Paars

Ondernemend, besluitvaardig,
carriéregericht,
gericht op merken [ taken

ondememend Pa,,

Woning

Depaarse doelgroep woont relatief @& in een tweeonder-één kapwoning of vrijstaande woning,
maar ook het appartement en de flat zondédt komen relatief meer voor. Het gaat
verhoudingsgewijs vak om een duurdere koopwoning. Mensen met een paarse leéfgtipnt vaak
relatief kort, tot 7 jaar, in de huidige woning. Meer dan 20 jaar is eerder uitzondering dan regel.
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In deze groep heeft @n heeft een voorkeur voor werkn klusruimtes in huis. Ook mogen de
woningen wat meer kamers hebben. De paarse groggeigelig voor de nieuwste gadgets en deze
mogen ook gezien worden. Men heeft daarnaast voorkeur voor een strakke en functionele Inouw e
kan het industriéle en experimentele ontwerp daarbinnen waarderen

Woonomgeving en buurt

De voorkeur voor de luxe stadswijk staat op nummer één, maar ook het wonen in de binnenstad
heeft een grote voorkeur. De levendige stadswijk en de luxe wooraiijkvoonmilieus die typisch

Zijn voor de paarse groeggn vallen goed als sfeerbeeldemnwaarmen nu woont. Ruim de helft is
tevreden met de huidige woonomgeving. Het beeld waar men liever zou willen wonen laat, net als
bij de andere leefstijlen het geval waeen grotere voorkeur voor landelijk wonen zien. Toch is niet
geheel duidelijk wat nu pes de wensen voor hun woonomgeving zijn. Privacy is erg belangrijk,
maar lijkt iets minder dominant dan bij de blauwe groep het geval is. Hiermee wordt de
tussenpaitie tussen blauw en rood onderstreept.

Van alle leefstijlgroepen vindt de paarse het bad van evenementen, sportvoorzieningen,
uitgaansmogelijkheden en horecagelegenheden het belangrijkste

2.3 Tevredenheid

InwonersvanZuid-Holland zijn over het algesen tevreden over hun woonomgeving: 77% is
tevreden of zelfs zeer tevreden, 14% neutraall®ds is ontevreden tot zeer ontevreden. Wat de
woning betreft is de tevredenheid nog iets hoger: 78% is tevreden tot zeer tevreden, 14% neutraal
en 8% ontevreden (gifiguren hieronde).

Tevredenheid woonomgeving Tevredenheid woning
3% Zeer tevreden 6% 2% Zeer tevreden
ke Tevreden Tevreden
0,
14% e 14% &
Neutraal Neutraal
53% Ontrevreden 51% Ontrevreden
= Zeer ontevreden = Zeer ontevreder

Er zijn wel verschillen tussen stedelijkelandelijke/dorpse gebieden. De stedelijke gebieden
scoren lager op tevredenheid dan de landelijke en dorpse gebidaespondenten zijn vooral
tevreden in luxe woonwijken en als lndelijk wonen. In de levendige stadswijken en in de
binnenstad zijn menseiets minder tevreden.

Ook tussen de verschillende doelgroepen verschilt de tevredenheid. Johgéskoudengen dan
met name laagopgeleide jongeren) zijn minder tevreden ovemeconomgeving damudere
huishoudens Senioren blijken het vaakst tevredés zijn, gevolgd door dempty nestersDe hoge
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